
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 1298

PERIODO 2020

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: EMPRESA ELECTRICA QUITO SA EEQ

RUC: 1790053881001

REPRESENTANTE LEGAL JAIME ERNESTO BUCHELI ALBÁN

FUNCIÓN: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO ORGANISMO DE DERECHO PRIVADO SIN FINES DE LUCRO

PERTENECE A: EMPRESA ELECTRICA QUITO SA EEQ

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA
COBERTURA NO. DE UNIDADES

NACIONAL 1

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCRIPCIÓN DE LA COBERTURA

PROVINCIAL 0 NO APLICA 

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN
Nivel N°  DE 

UNIDADES
N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

99,86% 1 1189555 PROVINCIA MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

0 0 0 0 0 0 0 0 1189555

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS INTERCULTURALES NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS GENERACIONALES NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE DISCAPACIDADES SI

INCLUSIÓN DE PERSONAS CON 
DISCAPACIDADES

DICIEMBRE 2020 
META = 4% 
RESULTADO = 5,19%

 La Empresa mantiene políticas de inclusión en sus 
procesos de selección.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE GÉNERO NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE MOVILIDAD HUMANA NO S/N S/N S/N

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL 
TERRITORIO

NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE  PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA
NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA



MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 13.00 1.00 % 0.00 % 0.00 % http://www.eeq.com.ec:8443/trans
parencia/lotaip-2020

Prensa 1.00 0.00 % 1.00 % 0.00 % http://www.eeq.com.ec:8443/trans
parencia/lotaip-2020

Televisión 3.00 1.00 % 0.00 % 0.00 % http://www.eeq.com.ec:8443/trans
parencia/lotaip-2020

Medios digitales 2.00 0.00 % 1.00 % 0.00 % http://www.eeq.com.ec:8443/trans
parencia/lotaip-2020

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Se procede a redactar el Informe de Rendición de Cuentas 2020 http://www.eeq.com.ec:8443/nosotros/rendicion-de-cuentas

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Se inicia el proceso de Rendición de Cuentas 2020 con el Memorando 

Nro. EEQ-GPL-2021-0243-ME Quito, D.M., 19 de marzo de 2021 
http://www.eeq.com.ec:8443/nosotros/rendicion-de-cuentas

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI Se mantiene una reunión con la áreas involucradas y se elabora la 
propuesta de Rendición de Cuentas 2020

http://www.eeq.com.ec:8443/nosotros/rendicion-de-cuentas

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:
SI Se solicita la información para el Infome de Rendición de Cuentas 2020 

a áreas de la EEQ Memorando Nro. EEQ-GG-2021-0029-ME 
http://www.eeq.com.ec:8443/nosotros/rendicion-de-cuentas

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI Una vez evaluada la gestión Institucional se procede a llenar el 
formulario de Rendición de Cuentas 2020

http://www.eeq.com.ec:8443/nosotros/rendicion-de-cuentas

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI Una vez realizada la difusión se publica la presentación en la página 
web de la EEQ 

http://www.eeq.com.ec:8443/nosotros/rendicion-de-cuentas

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA PLAZO ESTABLECIDO
SI De acuerdo la calendario de la RESOLUCIÓN No. CPCCS-PLE-SG-069

-2021
http://www.eeq.com.ec:8443/nosotros/rendicion-de-cuentas

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
SI Se mantiene una reunión con las áreas involucradas para planificar el 

evento y se acuerda la fecha lugar y hora del evento y otros puntos 
loguisticos como solicita la Guía especializada de Rendición de 
Cuentas 2020

http://www.eeq.com.ec:8443/nosotros/rendicion-de-cuentas

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI En la presentación publicada en la página web de la EEQ Rendición de 
Cuentas se aprecia los aportes ciudadanos

http://www.eeq.com.ec:8443/nosotros/rendicion-de-cuentas

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI Se publicará una vez se entregue el informe final de Rendición de 
Cuentas 2020 al CPCCS.

http://www.eeq.com.ec:8443/nosotros/rendicion-de-cuentas

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI Con Memorando Nro. EEQ-GPL-2021-0426-ME se realiza la 
socialización de la presentación de Rendición de Cuentas 2020

http://www.eeq.com.ec:8443/nosotros/rendicion-de-cuentas

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI La Rendición de Cuentas de la Empresa Eléctrica Quito 2020 se 
realizó, de manera virtual, con la participación de 280 personas, el 5 de 
mayo de 2021, y mediante un video de 20 minutos de duración que fue 
difundido del 5 al 18 mayo de 2021, a través del portal web de la EEQ.

http://www.eeq.com.ec:8443/nosotros/rendicion-de-cuentas

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: 1. ¿QUÉ FACILIDADES DA LA EEQ A LOS CLIENTES QUE NO HAN LOGRADO PAGAR LAS FACTURAS DE CONSUMO DEBIDO A LA EMERGENCIA SANITARIA?
2. ¿CÓMO SE DEBE PROCEDER CUANDO HAY VARIACIÓN DE VOLTAJE? ESTO HA SUCEDIDO DURANTE LAS ÚLTIMAS SEMANAS ENTRE MARZO Y ABRIL?.
3. ¿PUEDEN SOTERRAR EL CABLEADO ELÉCTRICO EN EL SECTOR DE LA PIO XXI?
4. ¿CUÁL ES LA RAZÓN DE LA BAJA DE VOLTAJE DURANTE EL MES DE ABRIL?
5. ¿TENGO UN TERRENO POR DONDE PASAN UNOS ALAMBRES QUE VAN EN UNA TORRES MUY GRANDES, PRONTO CONSTRUIRÉ EN ESE TERRENO, PUEDEN DARME UN PERMISO, 
HAY ALGÚN PROBLEMA CON QUÉ ESOS ALAMBRES PASEN POR ARRIBA?
6. COMO SE PUEDE SOLICITAR EL CAMBIO DE LUMINARIAS QUEMADAS DEL ALUMBRADO PÚBLICO
7. BUEN, DÍA UNA CONSULTA CUANTO NE PAGAN POR LA ENERGÍA FOTOVOLTAICA
8. ¿POR QUÉ LA EEQ NO ILUMINA LA PROLONGACIÓN DE LA AVENIDA SIMÓN BOLÍVAR, DESDE CARAPUNGO A SAN ANTONIO, ESA VÍAS PELIGROSA ALUMBRADO?
9. ¿QUÉ CANALES VIRTUALES TIENE LA EMPRESA PARA ATENDER LAS CONSULTAS Y RECLAMOS SIN TENER QUE IR A SUS OFICINAS, PARA NO CORRER EL RIESGO DE 
CONTAGIARNOS DE COVID? 
10. ¿CUÁNDO LA EEQ ILUMINARÁ EL PARQUE DE MI BARRIO, AHORA ES EL LUGAR DE DELINCUENTES POR LA FALTA DE LUZ? 
11. ¿YO VIVO EN LLOA Y EN EL POBLADO SI HAY POSTES Y CABLES, PERO NO LLEGAN HASTA MI CASA.  CÓMO PUEDO HACER PARA QUE ME PONGAN LA LUZ? 
OBSERVACIONES
• BUENA PRESENTACIÓN.
• EXCELENTE.
• MUY BUENA PRESENTACIÓN.

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la 
Rendición de Cuentas ante la 

ciudadanía:

N°  DE USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

05/05/2021 280

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

0 0 0 0 0 0 0 0

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE CIUDADANO 

EN LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL?
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

El año anterioir por primera vez se realizó el evento de Rendición de 
Cuentas 2019 vía virtual debido a la pandemia del COVID 19, por lo que no 
existieron aportes ciudadanos.

NO 0 NO APLICA

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:



MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI http://www.eeq.com.ec:8443/documents/10180/36546724/PLAN_ESTRATEGICO_ACTUALIZADO.pdf/37240436-e656-
455a-8c03-fea791292c48

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

Incrementar la eficiencia institucional de la EEQ. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

77 INDICADOR HOMOLOGADO PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN DEL 
USUARIO EXTERNO

77.00 78.62 102.10 % FUE CALCULADO EN BASE A LAS 
ENCUESTAS VIRTUALES ENVIADAS A 
LOS CLIENTES QUE ACCEDIERON A LA 
PÁGINA WEB DE LA EEQ PARA 
ATENCIÓN DE LOS SIGUIENTES 
REQUERIMIENTOS: SERVICIOS 
NUEVOS, CAMBIO DE NOMBRE, 
RECLAMO POR FACTURACIÓN, 
RECLAMO POR ARTEFACTOS 
DAÑADOS, ACTUALIZACIÓN DE DATOS

 Incrementar la calidad del servicio público de 
electricidad en el área de servicio de la EEQ

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

8 REGULACIÓN ARCONEL 005-2018 TIEMPO TOTAL DE INTERRUPCIÓN 
(TTIK)

8.00 1.51 18.88 % TIEMPO TOTAL DE INTERRUPCIÓN EL 
CUAL REPRESENTA EL TIEMPO 
PROMEDIO, EXPRESADO EN HORAS, 
EN QUE CADA KVA NOMINAL 
INSTALADO ESTUVO FUERA DE 
SERVICIO, DURANTE EL PERÍODO DE 
CONTROL (MENSUAL O ANUAL HASTA 
DICIEMBRE SE LOGRÓ UN VALOR DE 
1,51 HORAS, LO QUE EVIDENCIA UN 
MEJOR DESEMPEÑO COMPARADO 
CON LA META MENSUAL FIJADA DE 
OCHO HORAS                       

Reducir los impactos socio ambientales de la EEQ NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100 EL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL O GUÍA DE 
BUENAS PRÁCTICAS AMBIENTALES, EMITE LAS 
DIRECTRICES A SEGUIR PARA EJECUTAR LAS 
ACTIVIDADES DE LOS PROCESOS DE LA EEQ,

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL PLAN 
DE MANEJO AMBIENTAL / O GUÍA DE 
BUENAS PRÁCTICAS AMBIENTALES 
AMBIENTAL

100.00 100.00 100.00 %  PRECAUTELA  EL CUIDADO 
AMBIENTAL. ESTOS ESTÁN 
DETALLADOS EN LAS LICENCIAS 
AMBIENTALES, CERTIFICADOS 
AMBIENTALES Y PERMISOS 
AMBIENTALES.

Incrementar la eficiencia institucional de la EEQ. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

84 SE BUSCA QUE EL PERSONAL DE LA EEQ 
CONOZCA  LOS ELEMENTOS ORIENTADORES 
QUE SON LOS VALORES INSTITUCIONAES 

PORCENTAJE DE RESULTADO DE 
ENCUESTAS DE VALORES 
INSTITUCIONALES

84.00 96.11 114.42 % SE APLICAN ENCUESTAS ON-LINE 
PARA MEDIR EL NIVEL DE DIFUSIÓN 
DE LA APLICACIÓN DE LA GESTIÓN 
POR VALORES

Incrementar la eficiencia institucional de la EEQ. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

88 LA META SE LOGRA MEDIANTE LA 
INVESTIGACIÓN, EDICIÓN Y PRODUCCIÓN DE 
LOS PRODUCTOS COMUNICACIONALES COMO 
VIDEOS INSTITUCIONALES Y REVISTAS 
DIGITALES.

PORCENTAJE DE ABORDAJE 
COMUNICACIONAL

88.00 88.00 100.00 % EL ABORDAJE SE OBTIENE DE 
ACUERDO AL CONTEO VIRTUAL DE 
LOS CLIENTES INTERNOS Y 
EXTERNOS CUANDO ESTOS ACCEDEN 
A LOS DIFERENTES CANALES DE 
COMUNICACIÓN.

Incrementar la eficiencia institucional de la EEQ. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

94 ATENCIÓN MESA DE AYUDA, ES REFERENTE A 
LA ATENCIÓN EN SEGUNDO NIVEL 

PORCENTAJE DE ATENCIÓN DE 
REQUERIMIENTOS EN SEGUNDO NIVEL 
OPORTUNAMENTE

94.61 96.00 101.47 % LA ATENCIÓN DE INCIDENTES EN 
SEGUNDO NIVEL CUMPLE CON EL 
PARÁMETRO TIEMPO DE ATENCIÓN, 
48 HORAS.

Incrementar la eficiencia institucional de la EEQ. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

98 LA META DE DA DE LOS TRÁMITES REMITIDOS 
A PROCURADURÍA DE ENTIDADES EXTERNAS 
COMO EL SERCOP, MEER, ARCONEL, ENTRE 
OTROS.

PORCENTAJE DE INSTRUMENTOS 
LEGALES ATENDIDOS EN LOS PLAZOS 
MÁXIMOS FIJADOS EN LA LEY

98.40 99.48 101.10 % SUPERA LA META YA QUE LOS 
TRÁMITES EQUIEREN SER TRATADOS 
DE UNA MANERA OPORTUNA, 
CONSIDERANDO QUE TIENEN UN 
TIEMPO MÁXIMO DE ATENCIÓN DE 5 
DÍAS EN CASO DEL SERCOP Y DE 15 
DÍAS EN EL CASO DE OTRAS 
INSTITUCIONES, DE ACUERDO A LA 
LEY DE MODERNIZACIÓN EN SU 
ARTÍCULO 28

 Incrementar la calidad del servicio público de 
electricidad en el área de servicio de la EEQ

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

95 PORCENTAJE DE MEDICIONES QUE SE 
ENCUENTRAN DENTRO DE LOS RANGOS DE 
VARIACIÓN DE VOLTAJE PERMITIDOS EN LA 
REGULACIÓN NO. ARCONEL - 005/18. 

ÍNDICE DE MEDICIONES QUE CUMPLEN 
CON VARIACIONES DE VOLTAJE 
ADMITIDAS CON RESPECTO AL VALOR 
NOMINAL

95.00 99.62 104.86 % A DICIEMBRE DE 2020 EL ÍNDICE DE 
VARIACIÓN DE VOLTAJE SUPERO LA 
META DEL 95%, LO CUAL INDICA QUE 
EL VOLTAJE ENTREGADO A LOS 
USUARIOS FINALES CUMPLE CON LO 
ESTABLECIDO. EN LA REGULACIÓN 

Incrementar la eficiencia institucional de la EEQ. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS



Incrementar la eficiencia institucional de la EEQ. 84 SE ANALIZA EL RESULTADO DE LOS 
INDICADORES DE LA EEQ, EN DONDE SE 
EVIDENCIA LA CANTIDAD DE INDICADORES 
QUE HAN CUMPLIDO O NO CON LA META 
ESTABLECIDA

ÍNDICE DE CUMPLIMIENTO DE METAS 84.00 80.00 95.24 % SE CONSIDERA EL RESULTADO DE 25 
INDICADORES REPORTADOS EN N1. 
SE REGISTRÓ 13 INDICADORES; 11 
CUMPLEN CON LA META Y DOS SE 
ENCUENTRAN EN RIESGO ASÍ COMO 
12 NO SE REGISTRAN POR SU 
PERIODICIDAD.

Incrementar la eficacia en la atención al crecimiento de 
la demanda de energía en el área de servicio de la EEQ.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

99 GRADO DE ELECTRIFICACIÓN DE LA 
POBLACIÓN DENTRO DEL ÁREA DE SERVICIO.

PORCENTAJE DE COBERTURA DEL 
SERVICIO DE ENERGÍA ELÉCTRICA

99.86 99.86 100.00 % ESTE INDICADOR MIDE EL GRADO DE 
ELECTRIFICACIÓN DE LA POBLACIÓN 
DENTRO DEL ÁREA DE SERVICIO.

Incrementar la eficiencia institucional de la EEQ. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

93 REPORTE DE LA EVALUACIÓN DEL NIVEL DE 
CUMPLIMIENTO DE LA ACTUALIZACIÓN Y 
PUBLICACIÓN OBLIGATORIA DE LA 
INFORMACIÓN DEL ART.7 DE LA LEY 
ORGÁNICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A 
LA INFORMACIÓN PÚBLICA - LOTAIP, EN LA 
PÁGINA WEB DE LA EEQ

PORCENTAJE DE EVOLUCIÓN DEL 
CUMPLIMIENTO DE LA LOTAIP

93.00 100.00 107.53 % LA EEQ CUMPLIÓ EL ART. 7 DE LOTAIP 
SIN NINGUNA NOVEDAD

Reducir los impactos socio ambientales de la EEQ NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100  DETALLE Y CANTIDAD DE DESECHOS 
PROCESADOS EN LOS CENTROS OPERATIVOS 
DE LA EEQ

PORCENTAJE DE RESIDUOS 
PELIGROSOS PROCESADOS

100.00 100.00 100.00 % LOS GESTORES AMBIENTALES 
DESIGNADOS EN LAS DISTINTAS 
ÁREAS DE LA EEQ, INGRESAN 
MEDIANTE EL FORMULARIO 
ASIGNADO, EL DETALLE Y LA 
CANTIDAD DE DESECHOS 
PROCESADOS EN LOS CENTROS 
OPERATIVOS, LA EEQ COORDINA CON 
EL GESTOR AMBIENTAL 
CONTRATADO, LA GESTIÓN DEL 
DESPACHO DE ESTOS RESIDUOS 
PELIGROSOS, A FIN DE QUE SE 
CONTINÚE CON LA DISPOSICIÓN 
FINAL.

 Incrementar la eficiencia del servicio eléctrico en la 
producción, distribución y comercialización de la 
electricidad en el área de servicio de la Empresa 
Eléctrica Quito

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

5 REPRESENTA EL NIVEL DE PÉRDIDAS EN 
TODA LA RED DEL SISTEMA ELÉCTRICO DE LA 
EMPRESA ELÉCTRICA QUITO, TANTO 
TÉCNICAS COMO NO TÉCNICAS

PORCENTAJE DE PÉRDIDAS TOTALES 
DE ENERGÍA

5.77 5.76 99.83 % PARA DICIEMBRE SE REGISTRÓ UN 
VALOR DE 5,76%, MANTENIENDO UN 
MEJOR DESEMPEÑO EN RELACIÓN 
CON LA META ESTABLECIDA DE 
5,77%. 

 Incrementar la calidad del servicio público de 
electricidad en el área de servicio de la EEQ

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

95 EN CUMPLIMIENTO CON LA REGULACIÓN NO. 
ARCONEL 005/18 CALIDAD DEL SERVICIO DE 
DISTRIBUCIÓN Y COMERCIALIZACIÓN DE 
ENERGÍA ELÉCTRICA.

PORCENTAJE DE RECONEXIONES DEL 
SERVICIO

95.00 97.58 102.72 %  EVALÚA LA CANTIDAD DE 
RECONEXIONES DEL SERVICIO 
SUSPENDIDO POR FALTA DE PAGO EN 
EL CUAL LA DISTRIBUIDORA 
RESOLVIÓ DENTRO DE LOS PLAZOS 
QUE ESTABLECE LA REGULACIÓN DE 
RECLAMOS.

Incrementar la eficacia en la atención al crecimiento de 
la demanda de energía en el área de servicio de la EEQ.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

87 RESOLUCIÓN ARCONEL 069-016 EMITIDA EN 
SESIÓN DE DIRECTORIO EL 27 DE OCTUBRE 
DE 2016.

FACTOR DE DISPONIBILIDAD DE 
CENTRALES DE GENERACIÓN

87.00 94.32 108.41 % REPRESENTA EL PORCENTAJE DE 
POTENCIA EFECTIVA QUE ESTUVO 
DISPONIBLE DURANTE UN PERÍODO 
DE TIEMPO (MENSUAL) Y EVALÚA LA 
GESTIÓN DE LA EMPRESA POR 
MANTENER DISPONIBLE SUS 
INSTALACIONES.

Incrementar el uso eficiente del presupuesto de la EEQ. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100  MIDE LA EJECUCIÓN DEL PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL (GASTO CORRIENTE) 
CONSIDERANDO LOS VALORES DEVENGADOS 
EN EL PERIODO DE MEDICIÓN).

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA GASTO CORRIENTE 

100.00 83.35 83.35 % EL INDICADOR SE MARCA EN ROJO 
DEBIDO A LA EMERGENCIA SANITARIA 
QUE ATRAVIESA EL PAÍS, YA QUE 
EXISTEN PAGOS CORRIENTES NO 
REALIZADOS, COMO: TRANSPORTE, 
LIMPIEZA, MANTENIMIENTOS, ENTRE 
OTROS. ADICIONALMENTE, LA 
DEMANDA DE ENERGÍA EN EL 
MERCADO HA DISMINUIDO, LO QUE 
REPRESENTA UNA REDUCCIÓN DE 
APROXIMADAMENTE 2.7 MILLONES 
MENSUALES EN EL RUBRO 
RELACIONADO CON LA COMPRA DE 
ENERGÍA, CON RESPECTO A LA 
PROGRAMACIÓN INICIAL.

Incrementar la eficacia en la atención al crecimiento de 
la demanda de energía en el área de servicio de la EEQ.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

95 EN CUMPLIMIENTO CON LA REGULACIÓN NO. 
ARCONEL 005/18 CALIDAD DEL SERVICIO DE 
DISTRIBUCIÓN Y COMERCIALIZACIÓN DE 
ENERGÍA ELÉCTRICA.

PORCENTAJE DE ATENCIÓN A NUEVOS 
SUMINISTROS

95.00 97.78 102.93 % EVALÚA EL NÚMERO DE NUEVOS 
SUMINISTROS QUE FUERON 
ATENDIDOS DENTRO DE LOS PLAZOS 
MÁXIMOS ESTABLECIDOS EN LA 
REGULACIÓN DE DISTRIBUCIÓN Y 
COMERCIALIZACIÓN, DESDE QUE EL 
SOLICITANTE PRESENTA LA 
SOLICITUD DE SERVICIO ELÉCTRICO 
HASTA LA CONEXIÓN O 
ENERGIZACIÓN.

Incrementar la eficiencia institucional de la EEQ. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

83 ESTABLECE LA EFICACIA DEL CONTROL Y 
SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES DE 
MEJORAMIENTO DECLARADAS POR LOS 
PROCESOS DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE LA 
CALIDAD 

ÍNDICE DE EFICACIA DE CONTROL Y 
SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES DE 
MEJORAMIENTO DEL SGC

83.00 83.00 100.00 % EN ESTE PERIODO SE REGISTRÓ 130 
ACCIONES GESTIONADAS: 99 
ACCIONES CORRECTIVAS, 18 
ACCIONES PREVENTIVAS, OCHO 
RIESGOS Y CINCO OPORTUNIDADES 
EN LOS MACROPROCESOS Y 
PROCESOS.



Incrementar el uso eficiente del presupuesto de la EEQ. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100 MIDE LA EJECUCIÓN DEL PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL (GASTO CORRIENTE E 
INVERSIÓN) CONSIDERANDO LOS VALORES 
DEVENGADOS DE TODAS LAS ÁREAS DE LA 
EEQ, EN EL PERIODO DE MEDICIÓN DE FORMA 
MENSUAL.

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA

100.00 60.31 60.31 % EL INDICADOR SE MARCA EN ROJO 
DEBIDO A QUE LOS PROCESOS DE 
CONTRATACIÓN EFECTUADOS A 
TRAVÉS DEL SISTEMA NACIONAL DE 
CONTRATACIÓN PÚBLICA DESDE 
MARZO SE VIERON AFECTADOS POR 
LAS RESTRICCIONES DE 
MOVILIZACIÓN A NIVEL NACIONAL, 
QUE DIFICULTARON LOS PROCESOS 
PRECONTRACTUALES DE LOS 
PRINCIPALES PROYECTOS DE LA EEQ

Incrementar el desarrollo del talento humano de la EEQ. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

4 EL ARTÍCULO 42 NUMERAL 33 DEL CÓDIGO 
DEL TRABAJO DETERMINA QUE EL 
EMPLEADOR PÚBLICO O 4 PRIVADO, QUE 
CUENTE CON UN NÚMERO MÍNIMO DE 
VEINTICINCO TRABAJADORES, ESTÁ 
OBLIGADO A CONTRATAR, AL MENOS, A UNA 
PERSONA CON DISCAPACIDAD, EN LABORES 
PERMANENTES QUE SE CONSIDEREN 
APROPIADAS EN RELACIÓN CON SUS 
CONOCIMIENTOS, CONDICIÓN FÍSICA Y 
APTITUDES INDIVIDUALES, OBSERVÁNDOSE 
LOS PRINCIPIOS DE EQUIDAD DE GÉNERO Y 
DIVERSIDAD DE DISCAPACIDAD. A PARTIR DEL 
AÑO 2009, EL PORCENTAJE OBLIGATORIO DE 
CONTRATACIÓN DE PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD, ES DEL 4% DEL TOTAL DE 
TRABAJADORES DE CADA EMPRESA O 
PATRONO PERSONA NATURAL.

PORCENTAJE DE INCLUSIÓN DE 
PERSONAS CON DISCAPACIDADES

4.00 5.14 128.50 % SE INCORPORARON PARA EL 
CÁLCULO DEL INDICADOR: UN 
SERVIDOR QUE ACREDITA CARNÉ DE 
DISCAPACIDAD POSTERIOR A UN 
ACCIDENTE DE TRABAJO Y TRES 
SERVIDORES CALIFICADOS COMO 
SUSTITUTOS DE ACUERDO CON LO 
ESTABLECIDO POR LA LEY ORGÁNICA 
DE DISCAPACIDADES – LOD, POR LO 
QUE EL INDICADOR INCREMENTÓ 
PARA EL CUARTO TRIMESTRE DEL 
2020.

 Incrementar la eficiencia del servicio eléctrico en la 
producción, distribución y comercialización de la 
electricidad en el área de servicio de la Empresa 
Eléctrica Quito

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

98 VALORES RECAUDADOS POR VENTA DE 
ENERGÍA RESPECTO DE LOS VALORES 
FACTURADOS POR ESTE MISMO CONCEPTO.

PORCENTAJE DE RECAUDACIÓN POR 
VENTA DE ENERGÍA

98.00 89.24 91.06 % LA EMERGENCIA SANITARIA POR LA 
QUE ATRAVESÓ EL PAÍS DEBIDO AL 
COVID 19, NO PERMITIÓ ALCANZAR LA 
META ESTABLECIDA, SIN EMBARGO, 
LA RECAUDACIÓN POR VENTA DE 
ENERGÍA HA MEJORADO, SE ESTIMA 
QUE PAULATINAMENTE LA 
RECAUDACIÓN SE VAYA 
INCREMENTANDO. SE TIENE 
DIFERENTES CANALES PUESTOS A 
DISPOSICIÓN DE LOS CLIENTES 
COMO: AGENCIAS PROPIAS, SISTEMA 
FINANCIERO Y LA RECEPCIÓN DE 
PAGOS A TRAVÉS DE DIFERENTES 
MEDIOS.

Incrementar la eficacia en la atención al crecimiento de 
la demanda de energía en el área de servicio de la EEQ.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

85 EL PORCENTAJE DE AVANCE DEL PLAN DE 
EXPANSIÓN DEL PROCESO DE DISTRIBUCIÓN, 
ES EL VALOR PORCENTUAL DEL AVANCE 
FÍSICO DE LAS PROYECTOS EN EJECUCIÓN DE 
DISTRIBUCIÓN, APROBADOS EN EL 
PRESUPUESTO DE LA EMPRESA Y POR LA 
ARCONEL Y/O OTRAS ASIGNACIONES VS LO 
DEFINIDO EN LA PLANIFICACIÓN DE LAS 
ÁREAS Y/O EN EL PLAN DE EXPANSIÓN.

PORCENTAJE DE AVANCE DEL PLAN DE 
EXPANSIÓN DEL PROCESO DE 
DISTRIBUCIÓN

85.00 81.00 95.29 % POSTERIOR AL LEVANTAMIENTO DE 
LAS RESTRICCIONES (ESTADO DE 
EXCEPCIÓN), EL 12 DE SEPTIEMBRE 
DE 2020; LAS AUTORIDADES DE LA 
EEQ, CON EL FIN DE PRECAUTELAR 
LA BUENA IMAGEN DE LA INSTITUCIÓN 
Y MINIMIZAR LAS AFECTACIONES A LA 
CIUDADANÍA QUE SE ENCUENTRAN 
REALIZANDO TELETRABAJO Y CLASES 
VIRTUALES, HAN DISPUESTO 
REDUCIR LAS SUSPENSIONES DE 
SERVICIO ELÉCTRICO EN TODA EL 
ÁREA DE SERVICIO, EN LOS 
HORARIOS DE CLASES Y 
TELETRABAJO. CONSIDERANDO QUE 
LA MAYORÍA DE PROYECTOS DE 
CALIDAD Y PMD SON 
REMODELACIONES, ESTA LIMITACIÓN 
REDUCE EL RENDIMIENTO DE LOS 
TRABAJOS Y RETARDA LA EJECUCIÓN 
DE LOS CONTRATOS.

Incrementar el desarrollo del talento humano de la EEQ. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100 MIDE LA COBERTURA DE CAPACITACIÓN DEL 
PERSONAL DEFINIDO EN EL PLAN DE 
CAPACITACIÓN ANUAL. PARA EL CÁLCULO DE 
ESTE INDICADOR SE CONSIDERARÁ UNA SOLA 
CAPACITACIÓN EN EL AÑO POR CADA 
SERVIDOR.

NÚMERO DE SERVIDORES PÚBLICOS 
CAPACITADOS DE ACUERDO AL PLAN 
DE FORMACIÓN Y CAPACITACIÓN 
INSTITUCIONAL.

100.00 117.84 117.84 % SE PLANIFICÓ LA EJECUCIÓN DEL 
PLAN DE CAPACITACIÓN CON LA 
PARTICIPACIÓN DE 1.250 
TRABAJADORES DE LA EEQ, AL 
MOMENTO HA SIDO CAPACITADO EL 
223,60% DE ESTA CANTIDAD.CADA 
TRABAJADOR SE HA CAPACITADO 
MÁS UNA UNA VEZ 

Incrementar la eficiencia institucional de la EEQ. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

80 NORMA TÉCNICA DEL SISTEMA NACIONAL 
DESCENTRALIZADO DE PLANIFICACIÓN 
PARTICIPATIVA.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 
PLANES DE ACCIÓN DE MEJORA DE LA 
GESTIÓN INSTITUCIONAL

80.00 70.97 88.71 % EL RESULTADO DEL INDICADOR DE 
70,97 A DICIEMBRE 2020 ESTÁ POR 
DEBAJO DE LA META DE 80%, DEBIDO 
A QUE ALGUNAS ÁREAS NO 
REPORTARON EL CUMPLIMIENTO DE 
LOS PLANES DE ACCIÓN DETALLADOS 
EN LOS FORMULARIOS DE ACCIÓN 
CORRECTIVA; COMO RESULTADO SE 
EVIDENCIA UN TOTAL DE NUEVE 
ACTIVIDADES NO REPORTADAS.

Incrementar la eficiencia institucional de la EEQ. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

70 MIDE  EL PORCENTAJE DE DOCUMENTOS QUE 
SE FIRMAN ELECTRÓNICAMENTE EN EL 
SISTEMA QUIPUX EN CADA INSTITUCIÓN

PORCENTAJE DE OPTIMIZACIÓN CERO 
PAPELES CON EL SISTEMA DE GESTIÓN 
DOCUMENTAL QUIPUX

70.00 91.87 131.24 % ESTE INDICADOR SUPERA LA META Y 
PERMITE MEDIR EL PORCENTAJE DE 
DOCUMENTOS QUE SE FIRMAN 
ELECTRÓNICAMENTE EN EL SISTEMA 
QUIPUX DE LA EEQ, CON LA 
FINALIDAD DE PROPENDER AL 0 
PAPELES



 Incrementar la calidad del servicio público de 
electricidad en el área de servicio de la EEQ

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

6 REGULACIÓN ARCONEL 005-2018) FRECUENCIA MEDIA DE INTERRUPCIÓN 
(FMIK)

6.00 1.75 29.17 % REPRESENTA EL PROMEDIO DE 
VECES QUE CADA KVA NOMINAL 
INSTALADO SUFRIÓ UNA 
INTERRUPCIÓN DE SERVICIO, 
DURANTE EL PERÍODO DE CONTROL 
(MENSUAL O ANUAL)  HASTA 
DICIEMBRE SE LOGRÓ UN VALOR DE 
1,75 VECES, LO QUE EVIDENCIA UN 
MEJOR DESEMPEÑO COMPARADO 
CON LA META MENSUAL FIJADA DE 
SEIS VECES               

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 95.575384615
38461538461
538462 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN

AREA GENERACIÓN $6,047,398.49 $562,559.00 9.30 % http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

AREA SUBTRANSMISION $34,691,754.00 $4,339,687.00 12.51 % http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

AREA DISTRIBUCIÓN $56,151,460.00 $14,466,190.00 25.76 % http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

AREA COMERCIALIZACIÓN $8,570,891.00 $7,571,612.00 88.34 % http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

AREA ALUMBRADO PÚBLICO $7,802,564.00 $575,033.00 7.37 % http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

AREA INVERSIONES GENERALES $26,050,236.00 $3,830,997.00 14.71 % http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

AREA PROYECTOS ESPECIALES $53,386,199.00 $12,307,704.00 23.05 % http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

AREA GESTIÓN SOCIO AMBIENTAL GSA $2,727,373.00 $770,878.00 28.26 % http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $195,427,875.49 $44,424,660.00 26.1625 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 
CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA

$529,744,277.00 $334,316,401.00 $289,827,860.00 $195,427,876.00 $44,424,659.00 63.10 %

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:
TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 

LA INSTITUCIÓN

ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$2.00 $270,000.00 $0.00 $0.00 http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$38.00 $7,680,688.00 $9.00 $1,615,160.00 http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

CONSULTORÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$14.00 $1,127,119.00 $2.00 $10,500.00 http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

CONTRATACIÓN DIRECTA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$10.00 $266,595.00 $2.00 $10,500.00 http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

COTIZACIÓN Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$16.00 $6,715,025.00 $0.00 $0.00 http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

FERIAS INCLUSIVAS Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$2.00 $196,763.00 $0.00 $0.00 http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

ACTIVOS PASIVOS PATRIMONIO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

$1,327,181,429.00 $340,061,870.00 987119559.00 http://www.eeq.com.ec:8443/nosotros/rendicion-de-cuentas

BALANCE GENERAL:

INFORMACIÓN FINANCIERA (LOCPCCS Art. 10, LEY DE EMPRESAS PÚBLICAS ART. 45 SISTEMAS DE INFORMACIÓN):

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

LABORALES TRIBUTARIA LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NO SI http://www.eeq.com.ec:8443/nosotros/rendicion-de-cuentas



ÍNFIMA CUANTÍA $158.00 $324,248.00 $158.00 $324,248.00 http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

LICITACIÓN Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$8.00 $35,092,283.00 $0.00 $0.00 http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

LISTA CORTA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$4.00 $860,524.00 $0.00 $0.00 http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

MENOR CUANTÍA OBRAS Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$2.00 $18,223.00 $0.00 $0.00 http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

PROCESOS DE DECLARATORIA DE 
EMERGENCIA

Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$14.00 $99,921.00 $14.00 $99,921.00 http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$21.00 $2,285,616.00 $2.00 $134,350.00 http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$96.00 $10,928,651.00 $2.00 $84,214.00 http://www.eeq.com.ec:8443/transparencia/lotaip-2020

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

ENAJENACIÓN Venta de postes de hormigón 
rotos y/o chocados

$2,521.15 http://www.eeq.com.ec:8443/nosotros/rendicion-de-cuentas

ENAJENACIÓN Venta de medidores en mal 
estado, inservibles

$1,800.00 http://www.eeq.com.ec:8443/nosotros/rendicion-de-cuentas

ENAJENACIÓN Venta de luminarias en mal 
estado, inservibles

$2,500.00 http://www.eeq.com.ec:8443/nosotros/rendicion-de-cuentas

ENAJENACIÓN Venta de llantas usadas varias 
medidas no rencauchables

$2,223.21 http://www.eeq.com.ec:8443/nosotros/rendicion-de-cuentas

DONACIONES RECIBIDAS Donación Terreno 
Subestación Pedro Vicente 

Maldonado

$27,650.00 http://www.eeq.com.ec:8443/nosotros/rendicion-de-cuentas

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL, LA 
PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO  Informe: DNA4 0046 
2019

Cumplidas: 2 13.33 % En Proceso: 13 http://http://www.eeq.com.ec:8080/documents/10180/3648277
2/Seg+Rec+Proc+Contractuales/8bf75645-30db-46f9-aec4-
e4cd06a2e751

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO  Informe: DNA4 0045 
2018

Cumplidas 19 86.36 % En Proceso: 3 http://http://www.eeq.com.ec:8080/documents/10180/3648277
2/Seg+Rec+Est+Financ+2017/72ef82d8-b4a0-4417-95eb-
76d3eb55c312

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO Informe:  DASE 024 
2013

Cumplidas: 15 88.24 % En Proceso: 2 http://www.eeq.com.ec:8080/documents/10180/36482772/Seg
+Rec+Est+Financ+2012/424c881c-be5d-425d-b29d-
29868797c564


