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Ficha Informativa de Proyecto 2017

EEQ - Empresa Eléctrica Quito
Direccién de Comunicacién Social

PROYECTO: 1016 EEQ - Campafia Comunicacional sobre Deberes y Derechos de los Usuarios del
Servicio de Electricidad

Lider del Proyecto: Saltos Célleri, Juan Sebastian (jssaltos@eeg.com.ec)
Patrocinador Ejecutivo: Gomez Miranda, Luis Fernando | Programas Relacionados:
Titular: Pesantez Yaguana, Silvana Prioridad: 0
Eugenia
Tipo de Proyecto: Organizacion / Cultura Retorno Econémico: 0.00
CUP: TIR: 0.00 %
Objetivos Operativos: 1 VAN: 0.00
Viabilidad Técnica: Muy Alta Estimado Al Fin Del Proyecto: 0.00
Localidad de Gestion: Zona 9 - DMQ > Pichincha > Quito
Tipo de Ppto. Externo: Fecha de Inicio - Fecha de Fin: 31/07/2017 - 31/10/2017
Fecha de Ultima actualizacion: 07/02/2017 Fecha de Fin Base: -
Modificado por: Gomez Ganchala, Pablo Fecha del siguiente Hito: 31/07/2017
Santiago

DATOS GENERALES
Descripcion

DESCRIPCION DEL PROYECTO:
Desarrollar una campafia comunicacional en medios de comunicacién y redes sociales que explique a los usuarios sobre los deberes y
derechos que tienen en relacién al servicio de electricidad.

PRODUCTO:
Piezas comunicacionales que seran difundidas en medios de comunicacién y redes sociales.

LINEA BASE:
De acuerdo a los lineamientos del Ministerio de Electricidad y Energia Renovable, la EEQ debe realizar cada afio una Camparia sobre los
servicios que ofrece la EEQ, respecto a la provisién del servicio.

OBJETIVO GENERAL O PROPOSITO:
PROPOSITO:
Informar a la ciudadania sobre los Deberes y Derechos que tienen como usuarios respecto al Servicio de Electricidad

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
1. Difundir sobre los deberes y derechos que tienen los usuarios en relacién al servicio de electricidad que prsta la EEQ
2. Posicionar una iamgen positiva de la EEQ en su publico externo

Beneficios Cualitativos

Satisfacer las necesidades informativas del usuario sobre el servicio de electricidad.

Tipo de Beneficiario

Usuarios del servicio de electricidad del sector urbano y rural dentro del area de concesion de la EEQ.
Restricciones

TIEMPO: 4 meses

COSTO:

ALCANCE: piezas comunicacionales que seran difundidas en medios de comunicacién y redes sociales hacia el publico externo.
CALIDAD: apoyo del nivel ejecutivo

apertura de las diferentes areas para proporcionar informacién para la elaboracién de la propuesta conceptual

bases de datos
creatividad para la elaboracién del producto

Fase Actual: Anteproyecto Definicibn | Planeaciéon = Ejecucion Cierre Completado | Congelado | Cancelado
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AVANCE FiSICO DEL PROYECTO

% TIEMPO TOTAL TRANSCURRIDO % AVANCE TOTAL DEL PROYECTO
I I I I I I ; ; ; ; ; |
0 20% 40% &0% &0% 100% 0 20% 40% 60% G80% 100%
Transcurrido: 0.00 % Porcentaje de Avance: 0.00 %

Fecha de Inicio: 31/07/2017 Fecha de Fin: 31/10/2017

RESUMENES EJECUTIVOS (MAS RECIENTES)

Resimenes Ejecutivos Modificado por  Fechade ultima
actualizacion

No hay informacion disponible

RIESGOS ABIERTOS DEL PROYECTO

Riesgo Fecha de Responsable Probabilidad Impacto Calificacion Acciones
dltima Cerradas /
actualizacion Totales
5- PROYECTO. Alcance. 02/02/2017 Juan Sebastian 40 % 30 12 0/1
La demora en los procesos de Saltos Célleri

contratacion publica ocasionaria
un retraso en la elaboracion de
las piezas comunicacionales y el
desarrollo de la campafia

Riesgos cerrados: 0, Abiertos: 1

LOCALIDADES
Localidad de Impacto
No hay informacion disponible

HITOS
Hito Categoria Fecha Fecha Fecha A Hito Avance
Comprometid: Estimada Real tiempo Cumplido Fisico
1  DEFINICION: Propuesta 1-Solicitud de 31/07/2017 = 31/07/2017 O No 0.0
conceptual aprobada Informacion
2 | PLANEACION: Campafia en 4-Inicio de Trabajo | 31/08/2017 | 31/08/2017 O No 0.0
redes sociales concluida
3 | EJECUCION: Campafia en 5-Entregables 29/09/2017 | 29/09/2017 O No 0.0
reversos de factura concluida Intermedios
4 | CIERRE: Difusion de piezas 9-Entregables 31/10/2017 = 31/10/2017 O No 0.0
comunicacionales concluida Formales
INDICADORES DEL PROYECTO
Indicador Estado Avance al Meta Resultado Fecha Ultimo
Periodo del Periodo de Inicio Periodo
Actualizado

No hay informacion disponible
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AVANCE FINANCIERO DEL PROYECTO

COSTO TOTAL % COSTO TOTAL DEVENGADO
Anticipo Desembolsado: 0.00
Estimado Al Fin Del Proyecto: 0.00 **
Costo Total: 0.00 ﬁ g
Total Devengado: 0.00 | | | | | I
% Costo Total Devengado: 0.00 % 0 % 4l B0% B0% 100%
*E| Estimado al fin del proyecto se calcula con el devengado de % Costo Total Devengado: 0.00 %

afos anteriores, mas el programado a devengar actual, mas el
planeado de afios futuros.

Perfil Econémico 2017

Afos Previos Afo Actual (2017) Afos Futuros Total
Ppto. Planeado 0.00 0.00 0.00 0.00
Ppto. Externo Planeado 0.00 0.00 0.00 0.00
Ppto. Aprobado Inicial 0.00 0.00 0.00 0.00
Ppto. Codificado 0.00 0.00 0.00 0.00
Ppto. Comprometido 0.00 0.00 0.00 0.00
Planeado - Codificado 0.00
(2017)
Programado a 0.00 0.00 0.00 0.00
Devengar
Ppto. Devengado 0.00 0.00 0.00 0.00
Estimado a fin de afo *0.00 0.00 0.00 0.00
Variacion Proyectada 0.00 0.00 0.00 0.00
(Programado a
Devengar - Estimado)
% de Programado *0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 %
a Devengar vs.
Devengado
Ppto. Codificado 998 0.00 0.00 0.00 0.00
Ppto. Devengado 998 0.00 0.00 0.00 0.00

* Ppto. Devengado

OBJETIVOS ALINEADOS
Objetivos Operativos

2 | Incrementar la eficacia en la difusion de la gestion institucional MEDIANTE la elaboracién de campafias y productos
comunicacionales dirigidos a los diferentes publicos de la EEQ.

ARCHIVOS DEL PROYECTO

Descripcion de Archivo Archivo Fecha
de Alta
1 | ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO Deberes_y Derechos_de_los_Usuarios_de_la_EEQ.pdf 02/02/2017
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